CATTOLICA ASSICURAZIONE
CONVENZIONE POLIZZA UNICA DEL VOLONTARIATO
ASSICURAZIONE ETICA DEL TERZO SETTORE

TRA

Coordinamento Nazionale dei Centri di Servizio per il Volontariato - CSVnet con sede in
Roma, via Cavour 191, CF 97299690582, in persona del proprio presidente e legale rappresentante
pro tempore dott. Stefano Tabo, d’ora in poi denominato "CSVNet",

0

Societa Cattolica di Assicurazione - Agenzia Parma Santa Brigida con sede in Parma via Borgo
XX Marzo 18/D CF/Piva: 01844550341 d’ora in poi denominata "Agenzia Parma Santa Brigida", in
persona del proprio agente generale pro tempore dott. Gaetano Carravetta,

di seguito congiuntamente anche le “Parti” o, singolarmente, la “Parte”,

PREMESSO CHE:

» CSVnet ¢ il coordinamento Nazionale dei Centri di Servizio per il Volontariato costituitosi
P11 gennaio 2003 per raccogliere, dare continuita e rafforzare [I’esperienza del
Collegamento Nazionale dei Centri di Servizio avviato nel 1999;

» CSVnet riunisce e rappresenta 75 Centri di Servizio per i Volontariato (CSV) su 78 presenti
in Italia, con l'obiettivo di rafforzare la collaborazione, lo scambio d’esperienze, di
competenze ¢ di servizi fra i Centri per meglio realizzarne le finalita istituzionali, nel
rispetto della loro autonomia;

> CSVnet ¢ strumento di collaborazione ¢ confronto permanente per le tematiche di impegno
dei Centri. Fornisce servizi di formazione, consulenza, sostegno e accompagnamento ai
CSV soci;
CONSIDERATO CHE:

> le organizzazioni di volontariato (in seguito denominate o.d.v.) di cui alla legge 266/1991
sono obbligate ad assicurare i propri aderenti che prestano attivita di volontariato contro gli
infortuni ¢ le malattie connessi allo svolgimento dell’attivita stessa, nonché per la
responsabilita civile per i danni cagionati a terzi dall’esercizio dell’attivita medesima;

> CSVnet intende mettere le o.d.v. nelle condizioni di accedere ai servizi assicurativi
appropriati dal punto di vista delle tutele e garanzie previste, diminuendo i costi per le
organizzazioni di volontariato, sfruttando le potenziali economie di scala e riducendo
l'asimmetria informativa propria dei mercati assicurativi;

» ¢ volonta di CSVnet favorire la cooperazione ¢ Iintegrazione tra i CSV italiani ¢ offrire alle ™ 0
o.d.v. del nostro paese 1’opportunita di avere accesso al mercato assicurativo in condizioni N
ottimali sia dal punto di vista della conoscenza che dei bisogni; ;

» I"Agenzia Catlolica Parma Santa Brigida vanta un’esperienza specifica ¢ pluriennale nel s
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> la proposta dell’ Agenzia Cattolica Parma Santa Brigida soddisfa le condizioni richieste dal
CSVnet con I’ Avviso del 13 febbraio 2013.

anto pren e consider ra CSVnet e Agenzia Parma Santa Brigida uf supra rappresentate, si
Tanto premesso e considerato, tra CSVnet e Agenzia Parma Santa Brigida us supra rappresentate, si
conviene € stipula quanto segue:

ART. 1
VALORE DELLE PREMESSE E DEGLI ALLEGATI

Le premesse ¢ gli allegati formano parte integrante della presente Convenzione.

ART. 2
FINALITA’ DELL’ACCORDO
Scopo della presente Convenzione ¢ di offrire a tutte le o.d.v. la possibilita di sottoscrivere una
polizza rispondente alle disposizioni di legge che consenta alle medesime di avere accesso al
mercato assicurativo in condizioni ottimali sia dal punto di vista delle garanzie che dei premi
corrispondenti.

ART.3
UNIFORMITA’ DEI CONTRATTI

Tutte le condizioni di polizza di cui alla presente Convenzione dovranno essere applicate in modo
uniforme e perfettamente uguale alle o.d.v. che faranno richiesta di adesione indipendentemente dal
numero di aderenti e dall’ubicazione territoriale.

[Agenzia di Parma Santa Brigida si obbliga, per la durata della presente Convenzione, a non
mutare, in senso sfavorevole per le o.d.v. aderenti, le condizioni di polizza di cui all’Allegato 1
(Condizioni Polizza Assicurativa Volontariato) della medesima.

ART. 4

CONDIZIONI CONTRATTUALI
Alle polizze assicurative stipulate sulla base della presente Convenzione si applicano le specifiche
condizioni di cui all’Allegato 1.
Le condizioni generali della polizza, le condizioni generali di assicurazione e le condizioni speciali
per 1’assicurazione di responsabilita civile previste dal mod. 6 - Edizione 03/2013 dell’Agenzia
Cattolica Parma Santa Brigida per la “Polizza Unica del Volontariato” (Allegato 2), si applicano alle
polizze assicurative stipulate sulla base della presente Convenzione fatto salvo quanto previsto dalle
specifiche condizioni di cui all’Allegato 1 della medesima le quali, in caso di contrasto, dovranno
considerarsi le uniche applicabili.
Al momento della stipula del contratto il contraente assicurato specifichera a quale condizione di
rischio di cui all’ Allegato 1 intende aderire e se intende avvalersi di ulteriori garanzie aggiuntive.
Dalla sottoscrizione della polizza assicurativa e per tutta la durata di validita della stessa saranno
applicabili al contraente assicurato le specifiche condizioni di polizza previste dalla presente
Convenzione e di cui all’Allegato 1.
Le o.d.v., t CSV che aderiscono al CSVnet e il CSVnet non hanno alcun vincolo di adesione alla
Polizza Unica del Volontariato di cui alla presente Convenzione.
Delle condizioni contrattuali di cui alla presente Convenzione possono beneficiare anche i CSV che
aderiscono al CSVnet e il CSVnet.
Le o.d.v. che hanno attualmente in essere una polizza assicurativa con I’Agenzia di Parma Santa
Brigida, al rinnovo della medesima, beneficeranno automaticamente delle condizioni contrattuali di
cui alla presente Convenzione se di maggior favore.



ART. S

ESCLUSIVA
CSVnet si impegna a non sottoscrivere con altre Compagnie di assicurazione e/o Agenzie comprese
quelle di Cattolica stessa, per tutta la durata della Convenzione, convenzioni di contenuto analogo,
aventi ad oggetto polizze che coprono gli stessi rischi di cui alla presente Convenzione.
Rimane ferma la piena liberta dei CSV che aderiscono al CSVnet, del CSVNet e delle o.d.v. di
stipulare polizze assicurative, anche per i medesimi rischi di cui alla presente convenzione, con altre
compagnie assicurative.
Qualora CSVnet rinvenisse nel mercato condizioni migliorative sia in termini di prezzo che di
condizioni assicurative con massimali identici o superiori, e relative estensioni di polizze, ha la
facolta di richiedere all” Agenzia di Parma Santa Brigida [’adeguamento delle offerte alle condizioni
proposte dal mercato ed in difetto di adeguamento di abbandonare la Convenzione senza nulla
dovere all’ Agenzia di Parma Santa Brigida. In quest’ultimo caso la Convenzione s’intende
disdettata al 31 dicembre dell’anno in corso.

ART. 6

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE, ASSISTENZA E FORMAZIONE
L’Agenzia Parma Santa Brigida in Parma si impegna a fornire, attraverso proprio personale
qualificato, informazioni e chiarimenti sulla Polizza di cui alla presente Convenzione, assicurando
la disponibilita a recarsi presso gli uffici dei Centro di Servizio per il Volontariato che ne faranno
richiesta.
L’Agenzia Parma Santa Brigida in Parma si impegna, inoltre, attraverso il proprio personale
qualificato a presiedere seminari sui contenuti delle polizze assicurative e a fornire attraverso
incontri e dibattiti spiegazioni e consulenze, anche sulle garanzie assicurative gia in essere per le
o.d.v.
Gli incontri fra il personale dell’Agenzia Parma Santa Brigida in Parma  Cattolica e le
organizzazioni di volontariato devono essere organizzati dai CSV competenti territorialmente
secondo un calendario concordato.
I CSVnet si impegna a diffondere i contenuti della presente convenzione attraverso la rete dei CSV
che aderiscono al CSVnet i quali valuteranno la possibilita di mettere a disposizione dell’ Agenzia
Generale Parma Santa Brigida in Parma idonei spazi per erogare i servizi di cul agli articoli 6 ¢ 7
della presente Convenzione.

ART.7

ULTERIORI SERVIZI OFFERTI
L’Agenzia Parma Santa Brigida si impegna a rispettare il Contratto Etico, la Carta dei Servizi ¢ le
Norme Comportamentali che I’ Agenzia ¢ i collaboratori della stessa attuano verso le o.d.v. e i propri
associati che utilizzeranno la Polizza di cui alla presente Convezione, le cui norme contrattuali sono
riportate negli allegati presenti nella Polizza sottoscritta.
L’Agenzia Parma Santa Brigida si impegna inoltre a:
- creare un servizio di assistenza post-vendita atto a fornire specifica attenzione ai bisogni delle
o.d.v. e dei loro associati;
- dare risposte immediate ai quesiti deghi assicurati ed a fornire le coperture assicurative richieste
anche a mezzo comunicazione telefonica, fax, mail, webcam, facebook;
- aggiornare 1l sito internet in cui sono illustrati i contenuti della suddetta convenzione e le
condizioni delle polizze infortuni, malattia ¢ responsabilita civile legate agli obblighi di legge;
- rendere 1l servizio sempre migliore anche in termini di efficienza;
- attivare un Osservatorio Permanente sui Sinistri con ’elaborazione di un report statistico annuale
per stilare un documento -che dara indicazioni strategiche per ottenere una riduzione significativa
dei sinistri e degli infortuni.
Tutte le sopra menzionate attivita non comportano oneri di alcun tipo a carico di CSVnet, dei CSV ¢
delle o.d.v.
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ART. 8

RIMBORSI
Ogni singola 0.d.v. che sottoscriva una polizza assicurativa sulla base della presente Convenzione,
acquisisce il diritto all’eventuale rimborso di una quota del premio annuo versato sulla base del
criterio di calcolo e con le modalita di cui all’art. 7 delle Condizioni Generali di Polizza.
Tnoltre, qualora i costi erogati a copertura dei sinistri verificatesi siano inferiori al 60% (c.d.
combine) della quota destinata alla copertura dei costi relativi ai sinistri (per definizione stabilita nel
50% dei premi netti incassati) nel periodo di riferimento, il 4% dei premi netti incassati
dall’ Agenzia Parma Santa Brigida per la sottoscrizione delle polizze di cui alla presente Convezione
da parte delle o.d.v., verra erogato - quale contributo a carattere liberale - in modo proporzionale ai
CSV secondo le adesioni delle o.d.v. del territorio di pertinenza; 1'1% dei premi netti incassati
dall’ Agenzia Parma Santa Brigida per la sottoscrizione delle polizze di cui alla presente Convezione
da parte delle o.d.v., verra invece erogato - sempre quale contributo a carattere liberale - a CSVnet
per le attivita istituzionali ¢ la promozione della sicurezza dei volontari
I’ Agenzia Parma Santa Brigida si impegna a fornire al singoli CSV, entro il 28 febbraio di ogni
anno il tabulato delle o.d.v. che hanno sottoscritto le polizze nell’anno precedente, al fine di
determinare I’ammontare del contributo a carattere liberale come sopra descritto.
Le clausole dell’art 7 delle Condizioni Generali di Polizza ivi non espressamente richiamate non Si
applicano alla presente Convezione e alle polizze assicurative stipulate sulla base di essa.

ART. 9

DURATA DELLA CONVENZIONE
La presente Convenzione scadra il 31 dicembre 2016 ¢ avra una verifica annuale sull’andamento
tecnico della Polizza.
Le eventuali modifiche apportate alla presente Convezione nel corso della sua durata saranno valide
solo se approvate per iscritto dalle Parti.
La presente Convezione, alla sua naturale scadenza, potra essere successivamente rinnovata solo su
concorde volonta delle Parti da manifestarsi in forma scritta.
La presente Convenzione, che si compone di n. 9 (nove) articoli e di una premessa, viene dalle Parti
letta, confermata e liberamente sottoscritta su ognuno dei quattro fogli su cui & stata redatta, in
segno di piena accettazione e incondizionato benestare.

Roma, 18 maggio 2013
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Per la Societa Cattolica, Agenzia Parma Santa Brigida
le Dott. Gdetano Cavarretta
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